A, A
L7iy, Ajuntament
de Castelldefels

Indicadors 1r Trimestre 2n trimestre 3r trimestre 4t trimestre Estandard Total Observacions
Nombre de comunicacions realitzades 2.057 2.617 2.586 3046 5000 10.306
Nombre d’accions de formacio realitzades 0 0 0 0 0 0
Nombre de persones participants a les accions de formacié 0 0 0 0 o 0
realitzades
1 edicié M t de Pagé
. . . = N 6 edicions mercat de pages € AICIO ercat de Fages Fira Castrum Fidelis
Nombre de fires comercials realitzades 6 edicions mercat de pages Fira Mercat del Mar ) 8 18
1 sant pong : ) Fira de Nadal
Fira Fashion Week
Nombre de empreses participants a les fires 6 6 160 400 172
Nombre empreses comercials locals participants a la fires 1 17 60 225 78
Nombre de projectes subvencionats en relacié al total de 0 0 0 1 Subvencié Nominativa 5 1
projectes sol-licitants de subvencié Gremi de Comerg
Nivell de qualitat dels serveis percebut pel ciutada
no es fan enquestes
(anualment).
Relacié (enumerada i amb data) dels suggeriments i 141582 - 21/03/2023
propostes (de la ciutadania i/o internes) i les accions de 141361 -10/03/2023 142919 - 06/06/2023 o 146980 - 13/12/2023 0 3
millora de qualitat i innovacié conseqiients implantades al 140717 - 07/02/2023 142467 - 11/05/2023 146633 - 16/11/2023
servei (anual) 140469 - 17/01/2023
Relacié (enumerada i amb data) de les queixes (de la
6

ciutadania i/o internes) relatives al servei i les accions
correctores consequents realitzades (anual)




